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บทคัดย่อ 

 

การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) ระดบัการปฏิบติังานของพนกังานกรมการพฒันาชุมชน 

2)ระดบัประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของพนกังานกรมการพฒันาชุมชน และ 3) เปรียบเทียบประสิทธิภาพ

การปฏิบติังานของพนกังานกรมการพฒันาชุมชน สังกดักระทรวงมหาดไทย จาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล 

การวิจยัน้ีเป็นการวิจยัเชิงปริมาณประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาไดแ้ก่พนักงานกรมการพฒันาชุมชนสังกกัระ

ทรวงมหาดไทย จาํนวน 6,534 คน นําไปคาํนวนขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตร ทาโร ยามาเน ได้กลุ่ม

ตวัอย่างจาํนวนทั้งส้ิน 377 คน ใช้วิธีการเก็บขอ้มูลโดยเลือกกลุ่มตวัอย่างแบบจาํเพาะเจาะจง เคร่ืองมือ

สําหรับงานวิจยัน้ีเป็นแบบสอบถาม สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูลไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบน

มาตรฐานการทดสอบแบบที และการทดสอบแบบเอฟ  

ผลการศึกษา พบวา่ 1) ระดบัการปฏิบติังานของพนกังานกรมการพฒันาชุมชน โดยรวมอยูใ่นระดบั

มากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นค่าเฉล่ียมากไปนอ้ย พบวา่ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุดทั้ง 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการ

มอบหมายงานอย่างชดัเจนมีค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมาคือดา้นความสามารถ และดา้นการฝึกอบรมมีค่าเฉล่ีย

ตํ่าสุด ตามลาํดบั 2) ระดบัประสิทธิภาพการปฏิบติังานของพนักงานกรมการพฒันาชุมชน โดยรวมอยู่ใน

ระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นค่าเฉล่ียมากไปน้อย พบว่า อยู่ในระดบัมากท่ีสุดทั้ง 3 ดา้น ไดแ้ก่ 

ดา้นกาํหนดเวลามีค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมาคือดา้นมาตรฐาน ลา้นดา้นบรรลุสําเร็จมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด 3) ผลการ

เปรียบเทียบประสิทธิภาพของพนักงานกรมการพฒันาชุมชน สังกัดกระทรวงมหาดไทย ท่ีมีปัจจยัส่วน

บุคคล ได้แก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา รายได้ แตกต่างกันมีประสิทธิภาพการทาํงาน แตกต่างกันอย่างมี

นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
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Abstract 

 

The objectives of this research were to 1) study the level of work performance of Community 

Development Department employees, 2) examine the level of work efficiency of Community 

Development Department employees, and 3) compare the work efficiency of Community Development 

Department employees under the Ministry of Interior classified by personal factors. This study was 

quantitative research. The population consisted of 6,534 employees of the Community Development 

Department under the Ministry of Interior. The sample size was calculated using the Taro Yamane 

formula, resulting in a total of 377 samples. The data were collected through a purposive sampling 

method, and the research instrument was a questionnaire. The statistical methods used for data analysis 

included percentage, mean, standard deviation, t-test, and F-test. 

The study results revealed that 1) the overall level of work performance of Community 

Development Department employees was at the highest level. When considering each aspect from the 

highest to the lowest mean, all three aspects were at the highest level. The highest mean was found in 

clear task assignment, followed by competence, and training respectively, 2) the overall level of work 

efficiency of Community Development Department employees was at the highest level. When considering 

each aspect from the highest to the lowest mean, all three aspects were at the highest level. The highest 

mean was in time management, followed by standard setting, and achievement respectively, and 3) the 

comparison results showed that employees of the Community Development Department under the 

Ministry of Interior with different personal factors, such as gender, age, educational level, and income, 

had significantly different levels of work efficiency at the .05 level of statistical significance. 

 

Keywords: Work performance, Efficiency, Employees, Community development Department,  

Ministry of interior 


